Cennik

Ten cennik obowigzuje od 2 stycznia 2024
Yource (spotka macierzysta Lot-Opdzniony.pl) walczy o prawa pasazeréw od 2010 roku. Pomogli§my juz ponad 1 milionowi
pasazerow w 9 roznych krajach. Jestesmy wiec ekspertami w tym co robimy i jestesmy tu by Ci poméc.

1. Definicje
Nasze opfaty okreslone w tym cenniku sg nierozerwalnie zwigzane z naszym Regulaminem i majg zastosowanie do
wszystkich naszych umow.

2. Brak wygranej, brak opfat!

Pobieramy optate za ustuge tylko wtedy, gdy uda nam sie uzyska¢ Twoje odszkodowanie od linii lotniczych. Zgtoszenie
roszczenia nic Cie zatem nie kosztuje i nie ponosisz zadnego ryzyka. Po zgtoszeniu wniosku, nasi eksperci natychmiast
rozpoczng analize tego, czy Twoje roszczenie jest prawnie uzasadnione.

3. Optata za ustuge
Jesli uda nam sie pomysinie rozstrzygna¢ Twoja sprawe, pobieramy optate podstawowg w wysokosci 35% (w tym podatek
VAT) od catkowitej kwoty uzyskanego odszkodowania. Czego mozesz od nas oczekiwac?

o Korzystamy z zaawansowanych danych o locie
Sprawdzamy wszystkie okolicznosci, jakie mogty mie¢ wptyw na Twaj lot

Oceniamy obowigzujgce orzecznictwo

Przejmujemy catg korespondencje z linig lotniczg

Wsparcie online dla wszystkich Twoich pytan

Wymagamy jedynie niezbednych dokumentéw w zaleznosci od przewoznika
¢ Wezwania do zaptaty w cenie
¢ Proces windykacyjny w cenie

Staramy sie zapewni¢ najlepszg ustuge za najnizsze stawki procentowe na rynku.
4. Optata prawna

Postepowanie sgdowe wszczynamy tylko w przypadku, gdy linie lotnicze po podjeciu przez nas wszelkich krokow nadal
bedg odmawia¢ uznania Twojego roszczenia. Czego mozesz od nas oczekiwaé w zwigzku z tym?

¢ Analiza prawna dokonana przez nasz zespot prawny

Partnerzy prawni w 9 krajach, wiec bardzo szeroki zakres ochrony prawnej
Przekazanie sprawy partnerowi prawnemu, ktéry ma najwieksze szanse na sukces

Sporzadzenie i ztozenie pozwu w sgdzie
Wszelka korespondencja z sagdem
Negocjacje i ugoda z linig lotniczg

Za wszystkie powyzsze czynnosci Yource pobiera dodatkowg optate prawng. Opfata ta zostanie potrgcona z kwoty
odszkodowania razem z optatg podstawowsg. Optata prawna wynosi 15% od catkowitej kwoty uzyskanego odszkodowania
(w tym podatek VAT). Prosimy pamietac, ze dotyczy to tylko sytuacji, gdy konieczne jest podjecie krokéw prawnych w celu
uzyskania Twojego odszkodowania.



